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ElisioPd  Testaktion —

Le })

Das Ergebnis

Dank Elastostep hatten vierzig SCHLAUPFERD-User die Moglichkeit, als Kandidaten
an einer grof3en Steigbugel-Testaktion mitzumachen! Was kam dabei raus?

Die Ergebnisse findet ihr hier!

Christian Like [+ 9059]

Es war auf der Equitana, Ich hatte spontan noch
einen Termin bei Elastostep bekommen und dort
traf ich Franziska Franke Fichtner, die sich trotz
vollem Messestand lange Zeit fir das Gesprach
nahm. Gemeinsam beschlossen wir, etwas Neu-
es probieren zu wollen, keine einfache Anzeigen-
schaltung im Magazin, sondern eine Testaktion.

Mein erster Kontakt zu Elastostep kam im Jahr
zuvor auf der Little Hill Distanz zustande. Vor mir
schwebte Peter Franke durch den Ritt und sah im
Ziel recht entspannt aus. Beim anschlieBenden
Essen gesellte sich Peter zu uns und stellte ganz
nebenbei ein Paar seiner gefederten Steigbu-
gel auf den Tisch. Wir kamen ins Gesprach und
erfuhren, dass es die Maglichkeit gibt, die Elas-
tostep Steigbigel zu testen und bei Nichtgefallen
zurUckzusenden. Ich bestellte ein Paar, um die-
ses versprochene und offiziell gemessene, knie-
schonende Reitgefihl kennen zu lernen, denn
Knieprobleme hat doch mehr oder weniger jeder
Reiter von Zeit zu Zeit. Und unter uns gesagt, ich
hatte auch einen Hintergedanken: Als Kunde,
dachte ich, kommt man vielleicht mit Elastostep
spater im Bereich Werbung zusammen (aber bit-
te nicht weitersagen!)

Meine Trosserin (Dressur-Reiterin) bestellte sich
auch noch ein Testpaar — so schnell werden Ge-
schafte demacht. Dass es ein Geschaft wurde
ging schnell, denn nach dem Eigentest und der
bekannten Eingewohnungsphase, wollte ich die
LDinger* nicht mehr hergeben. Meine Trosserin
(die Dressurreiterin), die normalerweise schon
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A Distanzsteigbigel aus Nylon
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Testaktion

Ausristung

W

A Silke Muyschel: Die Federung entlastet enorm die Knie und die anfédnglich nétige Muskelkraft, um gerade in den Blgeln zu
stehen, relativiert sich ganz schnell. Auch ein sonst oft auftretendes Problem bei mir (einschlafen der Fiisse), trat nicht auf.

auf's Geld schaut und sich groBere Investitionen
eher zweimal Uberlegt, war ebenfalls begeistert
und hatte noch nicht einmal Umgewd6hnungs-
schwierigkeiten. Ich erkannte an dieser Aktion,
wie wichtig es ist, dieses neue, leichte Reitgefihl
selbst kennenzulernen. Wenn man sich darauf
einlasst, ist die Bereitschaft zum Kauf sehr grop.
NatUrlich weiB dieses Franziska auch sehr gut
und aus diesem Grund gibt es bei Elastostep
auch die Maoglichkeit, die Steigbigel zu testen
und bei Nichtgefallen zurickzusenden, nur ma-
chen davon sehr wenige Reiter Gebrauch, da sie
es wahrscheinlich Uberhaupt nicht wissen. Die-
se Vermutung bestatigte sich auch bei unserem
Aufruf zur Testaktion in DISTANZREITEN Nr.3..
Die gefederten Steigbugel sollten eigentlich den
meisten Distanzreitern von Anzeigen oder Be-
richten bekannt sein, deswegen werde ich auch
auf Einzelheiten der Bigel und der Elastostep Ge-
schichte in diesem Artikel nicht ndaher eingehen.
Wer Interesse hat, kann diese Informationen auf
der Webseite www.elastostep.de nachlesen.

Das Interessante an der Aktion war, dass fast alle
Teilnehmer von den Steigbigeln und den Vor-
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zUgen wussten, diese aber von sich aus einfach
nicht bestellten. Es fehlte der besondere Mo-
ment, wie eben diese Aktion, bei der man als offi-
zieller Tester fUr die Firma unterweds sein durfte.
Zwar war auch etwas Arbeit damit verbunden,
denn am Ende der Aktion sollte ein Testbericht
erstellt werden, aber als kleines Leckerli, konn-
ten die Tester im Falle des Kaufwunsches, diese
zu einem reduzierten Preis erwerben. AuBerdem
werden in den ndchsten Tagen, noch unter allen
Test-Kandidaten drei Paar Steigbigel verlost!

g L
A Stefan Mdnninghoff: Mir persénlich war die Federung zu
stark, ich empfand meinen Sitz mit den Bigeln als zu ,lose".

DISTANZREITEN



Das Erdgebnis

Dass es letztlich etwas mehr als 40 Teilnehmer
am Test waren, liegt daran, dass es zufalliger
Weise eben fast genau diese 40 Reiter waren —
ein paar mehr — die an der Aktion mitmachen
wollten (gut geschatzt!). Franziska hat sich dazu
bereit erkldrt, auch diese Mehr-Wunsch-Tester
mit Steigblgeln zu versorden. Leider bekamen
nicht alle Teilnehmer fir den Test das gewinsch-
te Material (es gibt die Distanzsteigbigel in
Nylon oder Alu), da sich ein GroBteil der Kandi-
daten fUr das gleiche Madell entschieden hat
und dieses zum Zeitpunkt des Tests nicht in der
gewinschten Mende auf Lager war. Das Gute
daran war jedoch, dass die Tester nach der Ak-
tion ihre Gebrauchten gegen ein neues Paar im
Wunschmaterial umtauschen konnten.

Bedingt durch die Jahreszeit und auch das ver-
spatete Erscheinen des letzten Magdazins, verlan-
gerte Franziska des Testzeitraum, so dass jeder
Teilnehmer ausreichend Zeit hatte, seine Steig-
bigel in Ruhe ,unter die Lupe“ zu nehmen.

Auch ohne Lupe erkannten mehrere Tester ein
Problem bei der Verarbeitung, dass diesen Test
nicht nur in Hochglanz erscheinen lasst:

Es hatte sich bei einigen Bigeln der Gummibelag
gelost, das ist kein groBes Problem, man kann
diesen schnell und unkompliziert ankleben, doch
der erste Blick war dann doch bei diesen Kandi-
daten getribt. Dieses Problem war neu und ge-
rade bei so einem Test etwas drgerlich. Franziska
ist der Ursache auf den Grund gegangen:

»,Das mit den FuBpolstern ist anscheinend echt
ein Problem geworden. Habe mittlerweile nach-
geforscht, an was das liegen konnte und bin
darauf gestoBen, dass der Werkstattleiter ge-
wechselt hat. Dabei hat der neue Chef die Anwei-
sung vergessen, dass das Aluminium zuvor mit
Alkohol gereinigt und entfettet werden muss. So
halt der Kleber weniger gut. Das haben wir mitt-
lerweile geregelt und wollten Dich fragen, ob Du
diese Information an alle weiterleiten kdnntest.
Bei den Nylonbugeln haben wir das Problem mit
dem Entfetten nicht, deshalb gehen die FuBtritt-
polster hier nicht verloren.”

Nun, ich denke, dieses Problem sollte in der Zu-
kunft nicht mehr auftauchen, doch wie haben
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A Susan Muschter: Ein schonendes und entspanntes Reiten
fir Reiter UND Pferd! Es lohnt sich!

sich die Kandidaten nun nach dem Test entschie-

den und warum?

e 21 Kandidaten waren begdeistert und haben
Ihre Elastostep-Bigel nach dem Test erwor-
ben, einige Reiter haben sogar ein zweites Paar
hinzugenommen.

e 12 Kandidaten waren von den Elastostep-
Steigbiigeln begeistert, haben die Testmo-
delle jedoch aus unterschiedlichen Grinden
zurckgeschickt, hier waren es in der Mehrheit
finanzielle Aspekte.

e 8 Kandidaten kamen entweder mit den
Steigbiigeln nicht zurecht, oder es waren
technische Hintergriinde, da die Steigbigel
mit den Federn etwas langer sind und es hier
in Ausnahmefallen (kurze Beine, Fender) Prob-
leme gibt, die sich aber ldsen lassen.

... und eine Hand voll Tester testen noch.
Wenn ihr das hier lest, dann ist der Test schon
lange beendet Il Euren Bericht bitte ;-)

Details zum Test werden in den nachsten Tagen
auf unserer Seite www.distanz-community.de

veroffentlicht. Hier konnt Ihr die Berichte nach-
lesen. Franziska zeigte sich vom Ergebnis be-
geistert und bestatigt: 75% Zuspruch und 50%
Kaufe, das kann sich sehen lassen. Hauptgrinde
fur die Kaufe waren Knieprobleme, die durch die
BUgel nicht mehr oder sehr stark vermindert auf-
traten. Elastostep — der Gesundheit zu Gute! m
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